
۱۴۰۲/۱۵۷۱۲/الف ت۱۴۰۲/۱۱/۲۹

بسمه تعالی

رؤسا، دبیران و اعضای محترم هیئت مدیره تشکل های اقتصادی وابسته

با سلام،

    احتراماً پیرو مصوبات سومین جلسه کارگروه مشورتی اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران و 
گمرک جمهوری اسلامی ایران، جهت اطلاعرسانی مشکلات ایجاد شده در انجام تشریفات گمرکی، میتوانند 
مراتب را از طریق لینک پیوست اعلام، تا توسط مشاورین گمرکی حوزه معاونت توسعه خدمات کسب و کار اتاق 
تهران بررسی اولیه انجام؛ و سپس از طریق گمرک پیگیری گردد. لذا خواهشمند است دستور فرمائید تا موضوع 
به نحو مقتضی به اعضای زیر مجموعه تشکل، اطلاعرسانی گردد. ضمناً نامه شماره ۱۴۰۲/۱۵۶۴۶/الف د مورخ 

۱۴۰۲/۱۱/۲۸ معاونت محترم توسعه خدمات کسب و کار جهت هرگونه بهرهبرداری به پیوست ایفاد میگردد.

   پیشاپیش از مساعدت جنابعالی کمال تشکر را دارم.

رونوشت: 
جناب آقای دکتر محمودرضا طاهری معاون محترم توسعه خدمات کسب و کار جهت استحضار

امیررضا بیدگلی

مدیر امور تشکلها و مسئولیت اجتماعی



۱۴۰۲/۱۵۶۴۶/الف د۱۴۰۲/۱۱/۲۸

بسمه تعالی

جناب آقای مصطفی درویشی
مدیر محترم حوزه ریاست و روابط عمومی

  با سلام
احتراماً، پیرو مصوبات سومین جلسه کارگروه مشورتی اتاق تهران با معاون و مدیران گمرک ایران و به 
منظور کمک به فعالان اقتصادی مقرر گردید “هر کدام از اعضای اتاق تهران که جهت انجام تشریفات گمرکی با 
مشکل مواجه گردیده اند، می توانند مراتب را از طریق اتاق و پس از بررسی اولیه توسط مشاورین گمرکی حوزه 

معاونت توسعه خدمات کسب و کار اتاق بررسی و پیگیری نمایند."
لذا در همین راستا اعضای محترم اتاق می توانند با مراجعه به آدرس ذیل نسبت به طرح موضوعات مرتبط اقدام 
نمایند. لازم به یادآوری است اعلام نتیجه بررسـی از طریق پیامک به اطلاع درخواست کننده خواهد رسیـد. 
خواهشمند است دستور فرمایید نسبت به اطلاع رسانی موضوع از طرق ممکن اقدام لازم مبذول فرمایند. قبلاً 

سپاسگزارم.
لینک ثبت طرح مشکل :

https://service.tccim.ir/dp?form_id=241

محمودرضا طاهری

معاون توسعه خدمات کسب و کار

https://service.tccim.ir/dp?form_id=241
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